T.C 

NİĞDE BELEDİYESİ 

BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

	SIRA NO
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA 
SÜRESİ (EN GEÇ SÜRE)



	1
	Web sitesinden e-belediye işlemleri
(Borç sorgulama ve borç ödeme)


	1- T.C. Kimlik Numarası

2- GSM Numarası
	5 dk.

	2
	e-İmar işlemleri
(İmar durumu Sorgulama)


	1- Ada/Parsel Bilgileri
2- Adres Bilgileri
	2 dk.

	3
	e-İmza belge doğrulama

	Evrak doğrulama kodu
	2 dk.

	4
	CRM hizmetleri

(İstek-şikâyet başvurusu)
	1- T.C. Kimlik Numarası

2- Doğum tarihi

3- Ad-Soyad

4- GSM Numarası
	3 dk.

	5
	CRM hizmetleri

(İstek-şikâyet sorgulama)
	GSM Numarası
	2 dk.


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen bilgilerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri
:Bilgi İşlem Müdürlüğü



İkinci Müracaat Yeri
: Başkan Yardımcılığı
İsim


:Çağlar Şuayip ARSLAN


İsim



: Melih AYHAN          

Unvan

:Bilgi İşlem Müdür V.

 

Unvan


: Başkan Yrd.
Adres
:Yukarı Kayabaşı Mah. Adliye Cad. 

Adres



: Yukarı Kayabaşı Mah. Adliye Cad. No:1 Merkez/NİĞDE






Cad. No:1 Merkez/NİĞDE
 
Tel


: 0 532 786 61 73




Tel



: 0 533 761 09 53
